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SANTIAGO, 26 SEP 2024

DE: SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO

A: SEGUN DISTRIBUCION

Con fecha 12 de mayo de 2022 se promuigé la Ley N°21.450, que aprueba la Ley
sobre Integracidén Social en la Planificacién Urbana, Gestidon de Suelo y el Plan de Emergencia
Habitacional, la cual fue publicada en el Diario Oficial con fecha 27 de mayo de 2022, cuyo
objetivo, de acuerdo con lo definido por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, es contribuir
a la reduccion del déficit habitacional a través de la diversificacion de la oferta programatica
y la definiciébn de medidas que fomenten la aplicacién de subsidios ya otorgados. En ese
marco, esta Secretaria de Estado ha expresado que “e/ Estado, en su rol de garante del bien
publico, estd llamado a asumir un papel protagdnico para enfrentar la emergencia
habitacional, actuando con sentido de urgencia centrado en las necesidades de los hogares y
personas mas vulnerables y los sectores medios de bajos ingresos™.

En ese contexto, debe considerarse que el Plan de Emergencia Habitacional, es una
estrategia desarrollada por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo para abordar con sentido
de urgencia la necesidad de viviendas que existe en Chile, y anunciado por el Presidente de
la Republica en su cuenta publica de julio del aflo 2022 y cuyo objetivo es entregar 260.000
viviendas al finalizar el periodo presidencial.

Los principales objetivos del Plan de Emergencia Habitacional son recuperar el rol
del Estado en la planificacion y gestion habitacional; diversificar las formas de acceso a la
vivienda; proveer viviendas con equipamiento y areas verdes de calidad; impulsar el acceso
a la vivienda en areas urbanas y rurales del pais; robustecer la formaciéon de un Banco de
Suelo Publico que permita una mejor gestién habitacional; fortalecer la participacién de las
personas y el rol de los gobiernos locales para mejorar relacién con la ciudadania; fomentar
la produccién habitacional de manera mas eficiente, moderna y sostenible.

En la ejecucidn del Plan de Emergencia Habitacional, esta Secretaria de Estado pudo
constatar la existencia de aproximadamente 20.000 subsidios individuales sin aplicar del
Programa Habitacional Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda, reglamentado por el D.S.
N°49 (V. y U.), de 2011, otorgados desde el afio 2012 y hasta la fecha de publicacién de la
Ley N°21.450.
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Debido a esa circunstancia el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, dict6 la Resolucién
Exenta N°1.440, (V. y U.), de fecha 26 de octubre de 2022, la cua!l llamé a concurso en
condiciones especiales para el otorgamiento de subsidios del programa habitacional Fondo
Solidario de Eleccién de Vivienda, en los términos y condiciones que el mismo acto
administrativo sefial6, la que tuvo por objeto formular diversos ajustes que rigen para las
personas beneficiarias de dicho proceso y, de acuerdo a su Resuelvo 14., también para
personas beneficiarias de un subsidio vigente sin aplicar en la modalidad de adquisicién de
vivienda construida. Dichos ajustes se estimaron necesarios para contribuir a la
materializaciéon de las soluciones habitacionales requeridas por la ciudadania, abordando el
contexto del mercado inmobiliario.

Luego, la Circular N°31, de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, del 31 de
agosto de 2023, instruy6 sobre las condiciones de aplicacién de subsidios habitacionales,
alternativa individual, para la adquisicion de vivienda construida, nueva o usada, del
Programa Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda.

Con todo, debido que la Resolucion Exenta N°6.042, (V. y U.), de 2017, que delega
en los Secretarios Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, fue modificada por la
Resolucion Exenta N° 951, (V. y U.), de 2024, con el objeto de delegar en dichos secretarios
regionales ministeriales la facultad de disponer el aumento de los montos que resulten
producto de la homologacién del subsidio individual conforme a lo dispuesto en la Resolucion
Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022, o en los llamados vigentes y circulares correspondientes,
se requiere derogar la Circular N°31, de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, del 31 de
agosto de 2023, y dictar una nueva circular que otorgue instrucciones en coherencia a la
nueva facultad delegada, seguin se ha dado cuenta.

Por lo tanto, de acuerdo con lo expuesto precedentemente, se imparten las
siguientes instrucciones:

1. Condiciones generales

En sintesis, las medidas que contiene la Resolucién Exenta N°1.440, (V. y U.), de
2022, son las siguientes:

. Se simplifica el cuadro de financiamiento para facilitar el calculo del monto
final de subsidio. Dicha simplificacién consiste en la eliminacién de los subsidios
complementarios de factibilizacién, de densificacién en altura y de superficie adicional
(literales b), d) y j) del art. 35), en favor de un aumento del monto del subsidio base, sin
que ello signifique una "disminucién en el monto final del subsidio a obtener.

. Se aumenta el monto del subsidio base, quedando en 800 o 1.000 Unidades
de Fomento, segun la regién en la que se realice la adquisiciéon de vivienda construida,
eliminandose con esto las diferencias entre comunas. Asimismo, se elimina la aplicacién del
factor multiplicador del subsidio base.

. Se aumenta el subsidio de incentivo y premio al ahorro adicional, entregando
por cada Unidad de Fomento que exceda el ahorro minimo, un aporte adicional de 5 Unidades
de Fomento, con un monto maximo de 250 Unidades de Fomento.

. Se determinan los conceptos de asistencia técnica a pagar en coherencia con
los subsidios aplicables en la operacién de compraventa, asi como también se ajustan sus
montos.

o Se establece un préstamo gratuito y sin intereses para facilitar el logro del

ahorro adicional y, de este modo, permitir el acceso al subsidio de incentivo y premio al
ahorro adicional.

. Se aumenta el precio méaximo de las viviendas a adquirir que son objeto de
este programa, a 1.300 o 1.400 Unidades de Fomento, segun la regién en la que se emplace.
Esto rige también para operaciones de adquisicién de vivienda en el marco de operaciones
de movilidad habitacional, conforme el articulo 36 del D.S. N°49 (V. y U.), de 2011.

. Se aumenta a 36 meses la vigencia de los certificados de subsidio, a contar
desde la fecha de su emisidn.

. Se autoriza la aplicacidn del subsidio en cualquier regién del pais, sin mediar
actos administrativos.
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. Se ajustan los valores a pagar por concepto de Asistencia Técnica y Juridica.

. Se establece que en las escrituras de compraventa de las viviendas de interés
publico que sean adquiridas con aplicacion del subsidio al que se refiere la presente Circular
y las homologaciones que procedan, la obligacién de contener una cldusula que cautele lo
indicado en el articulo 184 bis de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, respecto a
que dichos inmuebles sélo podran ser vendidos posterior y sucesivamente a personas que
sean beneficiarias de algin apoyo estatal para la adquisicién del dominio. Al respecto, es
necesario aclarar que la aplicacién del articulo 184 bis de la Ley Generai de Urbanismo y
Construcciones, sobre viviendas de interés publico, debe circunscribirse iniciaimente a las
viviendas nuevas, debiendo dejarse constancia en las escrituras de compraventa que sirvan
de titulo para constituir el dominio de manera originaria sobre tales viviendas, que el
comprador es un beneficiario de un programa habitacional del Estado, quedando restringida
sus ventas posteriores y sucesivas a personas que también sean beneficiarias de un programa
habitacional del Estado.

2, De la homologacidn:

Para cumplir con el mandato de la Ley N°21.450, todo subsidio, cuyo estado sea el
de vigente no pagado, podra ser homologado en el sentido de aplicar una o mas de las
condiciones establecidas en el Resuelvo 14. de la Resolucién Exenta N°1.440, (V. y U.), de
2022, si son mas favorables.

Todas las medidas definidas en la Resolucién Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022,
podrén ser aplicadas directamente por el Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo, sin
requerir gestiones adicionales, excepto aquello que refiere al aumento de los montos de
subsidio producto de la homologacion, lo que deberd ser solicitado por el/la Director/a al
Secretario/a Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo quien, en el ejercicio de la facultad
delegada por la Resoluciéon Exenta N°6.042, (V. y U.), de 2017, determinara la procedencia
de su otorgamiento.

3. Del mayor monto al subsidio, producto de la homologacion:

La solicitud de mayores montos de subsidios, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022, deberd ser efectuada por el Servicio de
Vivienda y Urbanizacién respectivo siempre que la vivienda a adquirir esté identificada,
cuente con un compromiso de compraventa, se haya efectuado la tasacién y verificado que
cumple con todos los requisitos sefialados en el D.S. N°49, (V. y U.), de 2011. Con esos
elementos el Servicio de Vivienda y Urbanizacidn respectivo debera establecer una estrategia
de financiamiento en base al monto disponible y los montos de los subsidios sefialados en la
citada resolucién.

Para determinar el monto exacto de subsidio adicional que el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién respectivo podra solicitar a la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismo que corresponda, se debera considerar:

a) El monto disponible segln se establezca en la resolucion del llamado o de la
asignacion directa asociada a la persona beneficiaria.

b) El ahorro con que la persona cuenta.

c) El precio de la vivienda a adquirir, considerando el maximo posible
establecido en la Resolucion Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022.

Con esta informacion, el Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo debera
calcular el monto de subsidio adicional a solicitar que, en términos sumarios, corresponde a
la diferencia entre el monto disponible de acuerdo a las condiciones iniciales y el precio de la
vivienda, considerando que este incremento no podra superar el monto total establecido en
la Resolucién Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022. En aquellos casos en que la estrategia de
financiamiento incluya el subsidio complementario de incentivo y premio al ahorro adicional,
el el Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo debera considerar la aplicaciéon del
préstamo dispuesto en la Resoluciéon Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022 y detallado en el
punto 5. de esta circular.

4. De la formalizacién y analisis de la solicitud de homologacién de mayores
montos de subsidio.
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Una vez determinadas las condiciones generales de la aplicacién del subsidio a
homologar y corroborados los montos, el Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo
debera solicitar formalmente a la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo
que corresponda, el mayor monto de subsidio, producto de la homologacién, adjuntando los
siguientes antecedentes por cada uno de los subsidios homologados:

e Resolucidon del llamado o asignacién directa en que se detallan las condiciones
del subsidio original.

e Promesa de compraventa de la vivienda a adquirir.
Informe del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Capitulo 1V:
Estandar Técnico de los Conjuntos Habitacionales, de la Vivienda y del
Equipamiento en los Proyectos Habitacionales.

e Tasacién efectuada por el Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo de la
vivienda a adquirir.

e Planilla Excel con el detalle tanto de los montos originales disponibles, como de
los montos a los que se homologara e identificar el monto de incremento
requerido, asi como el precio de la vivienda a adquirir.

Al recibir la solicitud, la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo que
corresponda deberd corroborar, copulativamente lo siguiente:

e Que la vivienda a adquirir con el mayor monto, producto de la homologacién,
esté identificada y haya sido evaluada por el Servicio de Vivienda y Urbanizacién
respectivo conforme el D.S. N°49, (V. y U.), de 2011.

¢ Que el precio de la vivienda no supere el porcentaje de la tasacién que esta
autorizado por el D.S. N°49, (V. y U.), de 2011, y que esta dentro de los topes
establecidos en la Resoluciéon Exenta N° 1.440, (V. y U.), de 2022, segun la
Region donde se aplique el subsidio.

¢ Que se ha comprobado que los montos solicitados son correctos y no superan
los montos de subsidios mdximos posibles que permite la homologacién en cada
caso.

e Que el monto a imputar en cada caso es aquel que permite alcanzar el precio
de la vivienda, respecto del subsidio original disponible que tenia la persona
antes de la homologacién, mas el ahorro.

La Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo que corresponda, debera
dictar la resolucién que dispone el mayor monto del subsidio, producto de la homologacién. La
imputaciéon se harad a los recursos del programa anual del Programa Habitacional Fondo
Solidario de Eleccién de Vivienda para la Regién correspondiente.

Al igual que las demas facultades delegadas segln la Resolucion Exenta N°6.042,
(V. y U.), de 2017, del Programa Habitacional Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda, la
referida a la letra h) del resuelvo 4, deben ser informadas a la Division de Politica Habitacional,
especificamente al Departamento de Atencion a Grupos Vulnerables de manera mensual, tanto
la resolucién que se dicte como sus datos en las planillas o néminas correspondientes.

5. Del Préstamo

Para promover el acceso a soluciones habitacionales de estandar adecuado a las
necesidades de cada familia y, al mismo tiempo, de generar condiciones para aumentar el
involucramiento de las personas beneficiarias en el copago de las mismas, con cargo al
Subtitulo 32 de la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio que corresponda, el Servicio
de Vivienda y Urbanizacién respectivo, en el uso de las facultades de que dispone conforme
a su normativa organica, podra otorgar préstamos gratuitos y sin intereses, por un monto
méximo de 50 Unidades de Fomento, destinados exclusivamente a complementar el ahorro
minimo reglamentario de cada familia para la obtencién del subsidio Complementario de
Incentivo y Premio al Ahorro Adicional, segun lo establece el Resuelvo 8.1.5. de la Resolucién
Exenta N° 1.440, (V. y U.), de 2022. El Unico requisito que las familias deberan cumplir para
acceder a su otorgamiento es tener la calidad de beneficiario del Subsidio Habitacional Fondo
Solidario de Eleccién de Vivienda, en la modalidad individual para Adquisicion de Vivienda
Construida, cuyo subsidio se encuentre vigente no pagado.

Si la operacion no requiere la aplicacién del subsidio complementario referido, no
aplicara el otorgamiento del préstamo.

Respecto de los aspectos operativos de otorgamiento y gestion del préstamo,
emos sefalar lo siguiente:
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a) Formato tipo: Se adjunta, como Anexo 1, Contenidos minimos a incluir en
Contrato de Mutuo.

b) Condiciones de devolucién: el Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo
podra establecer criterios para el pago o devolucion del préstamo, y para determinar el monto
de la cuota, considerando la situacién sociocecondémica del beneficiario y su nucleo familiar.
Con todo, este monto no podra ser superior al 10% de los ingresos mensuales del beneficiario
y del nlcleo familiar que haya acreditado al momento de su postulacién.

El ingreso mensual familiar podra acreditarse segun los documentos que establezca
el Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo o, supletoriamente, por los sefialados en la
Circular N°12 del 26 de marzo de 2018, de la Division de Politica Habitacional de este
Ministerio. Alternativamente, y siempre que esté de acuerdo el/la interesado/a, podré
definirse un valor de cuota fija que no supere el 10% del sueldo minimo vigente.

El monto de la cuota podra recalcularse a solicitud del interesado, contando con el
visto bueno del Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo. En casos excepcionales, el
Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo podrd suspender transitoriamente el cobro de
las cuotas mensuales, por un periodo maximo de 3 meses consecutivos, prorrogables por
igual periodo, siempre que la situacion que fundamenté la suspensiéon se mantenga vigente.
En ningln caso tendra reajustes o intereses.

Con todo, el mutuario podré reembolsar anticipadamente la totalidad de la deuda o
parte de ésta; en este Uitimo caso el Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo debera
reevaluar el valor de la cuota y reprogramar el saldo.

En caso de morosidad, el monto no pagado podra ser prorrateado y distribuido en
las cuotas restantes o, si el plazo de restitucidn convenido lo permite, ser traspasado
integramente como cuotas posteriores a la Ultima programada.

c) La Entidad de Asistencia Técnica y Legal, o el comprador cuando
corresponda, gestionara el préstamo ante el Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo,
en forma simultdnea a la tramitacién de la aplicaciéon del subsidio. Se contempla un monto
de 2 Unidades de Fomento para los gastos asociados a su formalizacién y protocolizacién.

d) El contrato de mutuo podra incluirse directamente en la escritura de
compraventa de la vivienda, si es que ello resulta favorable para su tramitacion.

e) La entrega del préstamo debera ser registrada en SIGFE, Subtitulo 32, bajo
la imputacién presupuestaria 32.02.003.005 Subsidio Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda
(DS 49) Personas.

f) Recaudacion: sin perjuicio de la eventual existencia de un convenio de
recaudacién con entidades externas, cada Servicio de Vivienda y Urbanizacién podra recibir
directamente el pago a través del mecanismo que defina para ello.

g) Seguimiento al proceso de otorgamiento y restitucion del préstamo: sera
responsabilidad del Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo establecer un mecanismo
de seguimiento que permita identificar los beneficiarios de este préstamo (seleccionados por
la Resolucién Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022 o los beneficiarios que optaron por la
homologacién a las condiciones sefialadas en dicha resolucién), los montos totales
comprometidos, las cuotas definidas, los pagos recaudados y el estado general de cada
beneficio.

El Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo debera asumir un rol activo en el
proceso de restitucién del préstamo, para lo cual podra hacer uso de las estrategias de
difusion y de contacto directo que estime pertinente.

Una vez que se extinga completamente la deuda, el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién respectivo procedera a alzar la hipoteca constituida en garantia.

h) Casos especiales: dado que este préstamo tiene por objetivo completar el
ahorro adicional, las personas que estén exentas de acreditar ahorro en la asignacién original
de su subsidio y que dicho beneficio se encuentre en estado vigente no pagado, podran
acceder al préstamo vy al subsidio de incentivo y premio al ahorro adicional establecido en la
Resolucion Exenta N°1.440, (V. y U.), de 2022, siempre que el titular aporte un monto
coincidente con el ahorro minimo requerido normativamente, de acuerdo al valor de la Unidad
de Fomento del dia en que se efectle dicho tramite.
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i) El flujo general del proceso de préstamos se adjunta como anexo 2.

En términos generales, las instrucciones sefialadas en la presente circular son
lineamientos cuyo propdsito es brindar un marco comun sobre el cual las Secretarias y
Servicios Regionales deberan operar. No obstante, en aquellos aspectos no explicitados, el
Servicio de Vivienda y Urbanizacién respectivo podra determinar una forma de actuar siempre
que ésta no constituya impedimentos a los beneficiaros para aplicar estas medidas, cuyo
objetivo es mejorar la tasa de aplicaciéon de las operaciones de adquisicién de vivienda
financiadas a través del Programa Habitacional Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda.

Se debe considerar que en tanto el cumplimiento de requisitos y la situacién
socioecondmica de cada familia fue evaluada al momento de su postulacidén, no corresponde
solicitar antecedentes adicionales para la homologacién de condiciones del subsidio individual
para adquisicion de vivienda construida, asi como tampoco para proceder con el préstamo para
complementar el ahorro adicional.

Finalmente, en este mismo acto se deroga Circular N°31, de la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo, del 31 de agosto de 2023.

Saluda atentamente,
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S/ /MVF/
Int N° 25/2024
Distribucién:
- Diario Oficial
- Gabinete Ministro.
- Gabinete Subsecretario.
- DIJUR / DITEC / DINFO
- Divisién de Desarrollo Urbano
- Comité de Reconstruccién
- SERVIU (todas las regiones)
- SEREMI MINVU (todas las regiones)
- Sistema Integrado de Atencién a la Ciudadania (SIAC)
- Coordinador/a Regional FSV (todas las regiones)
- Sres/as. Jefes/as de Operaciones Habitacionales SERVIU (todas las regiones)
- Division de Politica Habitacional
- Ley N°©20.285 Art. 6
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ANEXO 1
PROPUESTA DE CONTENIDOS MINIMOS PARA CONTRATO DE MUTUO

COMPARECE: Don(fia) [NOMBRE REPRESENTANTE SERVIU], chileno(a), [ESTADO CIViL],
[PROFESION U OFICIO], Cédula de Identidad N° [N° RUN], en representacion del Servicio de
Vivienda y Urbanizacién de la Regién [NOMBRE REGION], en adelante “SERVIU de la Regién
[NOMBRE REGION]”, y Don(fa) [NOMBRE COMPLETO], chileno(a), [ESTADO CIVvIL],
[PROFESION U OFICIO], Cédula de Identidad N° [N°® RUN], en adelante “Deudor(a)”, ambos
con domicilio en la ciudad de [NOMBRE CIUDAD], quienes acuerdan lo siguiente:

PRIMEROQ: Por el presente instrumento las partes vienen en celebrar un contrato de mutuo,
que se regira por las cldusulas siguientes y en lo no previsto por éstas, por lo dispuesto en los
articulos 2196 y siguientes del Cédigo Civil, lo establecido en el Decreto Supremo N° 355, (V.
y U.), de 1976, el Decreto Supremo N°49, (V. y U.), de 2011, la Resolucién Exenta N° 1.440
(V. y U.) de fecha 26 octubre de 2022, [LISTAR DOCUMENTOS REGIONALES SI LOS HUBIERE]
y sus respectivas modificaciones vigentes a esta fecha, todas las cuales el(la) Deudor(a)
declara conocer y aceptar expresamente.

SEGUNDO: En este acto, el SERVIU de la Region [NOMBRE REGION], en conformidad con lo
establecido en la cldusula precedente, otorga al(la) Deudor(a), un préstamo de [N° de UF]
unidades de fomento, al valor en pesos que dicha unidad tenga a la fecha de su giro efectivo,
con el objetivo de complementar el ahorro o aporte acreditado por dicho Deudor (a), y con
ello acceder al Subsidio de Incentivo y Premio al Ahorro Adicional establecido en la letra c) del
articulo 35 del D.S 49 (V. y U.) de 2011, para completar el esquema de financiamiento de la
operacion de compraventa de la vivienda ubicada en [DIRECCION COMPLETA].

TERCERO: El(la) Deudor(a) se obliga a pagar al SERVIU de la Region [NOMBRE REGION] la
cantidad unidades de fomento expresada en la cldusula anterior, en el plazo maximo de [N°
DE MESES] meses, por medio de dividendos mensuales y sucesivos equivalentes, cada uno,
a la cantidad de [N° de UF] unidades de fomento, y cuyo valor en pesos sera calculado al
momento de efectuar el pago.

Se deja constancia que los dividendos se pagaran de la siguiente manera:

[DETALLAR FORMA DE PAGO]
CUARTQ: El presente contrato de mutuo es gratuito y sin intereses.

QUINTO: Para asegurar el cumplimiento oportuno de las obligaciones que establece este
contrato, el(la) deudor(a) constituye primera hipoteca en favor del SERVIU de la Regién
[NOMBRE REGION], sobre el inmueble singularizado en la cldusula segunda, la que dicha
institucion, por medio de su representante, declara aceptar.

SEXTO: El inmueble sobre el cual recae esta compraventa no serd susceptible de embargo en
tanto esté pendiente la deuda proveniente del mutuo pactado, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 66 del D.S. N° 355 (V. y U.) de 1976, y también estara sujeto a la prohibicién de
enajenar y gravar, producto de la aplicacién del subsidio. Si el comprador paga integramente
la deuda antes del plazo estipulado, quedaran vigentes la prohibicién de enajenar y gravar,
como también la prohibicién de celebrar actos y contratos a cualquier titulo que importe ce5|on
de uso y goce, sin previa autorizacién escrita del SERVIU de la Regién [NOMBRE REGION],
conforme a lo dispuesto en el D.S. N° 49, (V. y U.), de 2011.

SEPTIMO: Se deja constancia que este contrato se sujetara a los articulos 69, 70y 71 del D.S.
N° 355 (V. y U.) de 1976, en lo concerniente a la presuncién de derecho de separacién total
de bienes y comparecencia de la mujer casada que concurre a la celebracidn de este contrato,
de acuerdo al articulo 150 del Cédigo Civil, a la no aplicacién de los articulos 1.749 y 1.754
del Cédigo Civil para que el marido constituya hipoteca sobre el inmueble, como también al
no cumplimiento de los requisitos y formalidades que las leyes prescriben para los
representantes legales de los incapaces absolutos o relativos, cuando hubieren de enajenar o
gravar los bienes raices de sus representados al SERVIU o a terceros por su intermedio.
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FLUJO GENERAL DE PRESTAMO A PERSONA PARA ADQUISICION DE VIVIENDAS

ANEXO 2

Fuio GENERAI.D‘ PRESTAMO A PERSONAS PARA ADQUSICION DE VIVIENDAS

DESCRIPCION FLUJO

Rol

Actividad

Descripcion

Beneficiario/a
DS 49
Adquisicion
de Vivienda
Construida
(AVC)

Identificacion de vivienda a
adquirir e ingreso de
documentacion al
Asistente Técnico Legal
(ATL)

Beneficiario presenta los antecedentes
que le permitan a la ATL la realizacion de
las tareas asociadas a la aplicacion del
subsidio individual, segun se establecen
el D.S. N°49, (V. y U.), de 2011 yen la
Res. Ex. 1875, (V. y U.), de 2015,y a la
obtencién del préstamo, segun se
establece en la Res. Ex. 1440, (V. y U.),
de 2022.

Firma de documentacién
definitiva

Beneficiario firma la documentacion
oficial que ingresara a SERVIU.

Pago del préstamo

Los beneficiarios del préstamo a
personas deberan pagar o abonar el
monto de la cuota convenida en el
Contrato de Mutuo en el plazo definido
directamente en las sucursales que
habilite el Banco Estado (con indicacién
del nimero de convenio asociado, segln
la region del Servicio) o en caja SERVIU,
mientras el convenio no sea firmado.

Asistente
Técnica Legal
(ATL)

Ingreso de expediente con
antecedentes técnicos,

econémicos Y juridicos de
operacion de compraventa

El ATL presenta antecedentes de la
operacién para su evaluacion a SERVIU.
Debe incluir, ademas de los
antecedentes técnicos (informe de la
vivienda, tasacién), el esquema de
financiamiento de la operacién con el
detalle del ahorro minimo, ahorro
adicional, préstamo si corresponde y
subsidio incluyendo subsidio de incentivo
y premio al ahorro adicional. También
debe presentar el borrador del contrato
de compraventa y de mutuo hipotecario,
en caso de incluir, en el esquema de
financiamiento, el préstamo para
completar el ahorro adicional.
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Elaboracion de Presenta escritura de compraventa con
documentacion definitiva hipoteca gravada a favor del SERVIU y

para operacion de contrato de mutuo (puede ser el mismo
compraventa y acto) firmada(s) por el/la beneficiario/a.
otorgamiento de mutuo
hipotecario
Inscripcion en CBR e ATL gestiona en el CBR la inscripcion.
ingreso de solicitud de
pago

SERVIU Revision técnica, SERVIU revisa expediente y da V°B®°. En
econdmica y juridica del aquellos casos en que se aplique el
expediente préstamo para completar ahorro

adicional, debe verificar si las garantias
corresponden y la disponibilidad
presupuestaria en SIGFE, entre otras
cosas.

Suscripcion de contrato/s Revisa escritura y contrato de mutuo y
(compraventa y mutuo firma.
hipotecario)

Pago del subsidio / Pago SERVIU, contra escritura inscrita en el
del préstamo CBR y contrato debidamente
protocolizado, emite dos ordenes de
pago (una para el subsidio y otra para el

préstamo).
Registrar devengo en SIGFE y transferir
recursos.
Gestién de marcas en SERVIU genera las marcas
sistema correspondientes en el sistema (que

permitan identificar que el subsidio
pagado y/o que el beneficiario es parte
de la Cartera Hipotecaria).

Restitucion del préstamo SERVIU debe identificar e informar a
quien corresponda los Rut
correspondientes a los deudores
registrados.

Los pagos deberan ser registrados y
administrados por SERVIU segun los
plazos estipulados en el convenio de
recaudacion.

Cuando existan deudores con la
restitucion al 100% se debera emitir un
certificado de no deuda y gestionar el
alzamiento de hipoteca con la entidad

financiera.
Levantamiento de hipoteca | Cuando existan deudores con |la
con restitucion completa restitucion al 100% se debera emitir un

certificado de no deuda y gestionar el
alzamiento de hipoteca.

Seguimiento del préstamo | SERVIU debe hacer seguimiento vy
proporcionar informacion periddica sobre
nuevos deudores, estado de restitucién,
alzamientos de hipotecas, entre otros

elementos.
Entidad Recaudacién del préstamo | Sera establecido un convenio con Banco
Financiera o Estado para llevar a cabo la recaudacion
Caja SERVIU del préstamo. La entidad financiera

Pégina 3 de 4



transferira a cada SERVIU los recursos
recibidos. Este convenio sera del tipo
“cartera desconocida” y los deudores
podran abonar el monto de cuota
estipulado o abonar otro monto.

En caso de no estar vigente el convenio
descrito, la recaudacion se podra realizar
a través de caja SERVIU.
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